E s ‘g U c /A\ L ES.P OFICIO No. 1614 - ESPUCAL ESP

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA CALERA La calera' 18 de diciembre de 2025

SOLIDEZ, COMPROMISO Y CALIDAD

Senores:
PROPIETARIOS/ARRENDATARIOS DE ESTABLECIMIENTOS DE COMIDAS RAPIDAS
La Calera - Cundinamarca

ASUNTO: Inadecuada disposicion de residuos solidos presuntamente provenientes de los
establecimientos de comidas rapidas ubicados sobre la carrera tercera.

Respetados Sefores:

En relacion con el asunto de referencia, la Empresa de Servicios Publicos de La Calera
ESPUCAL ESP se permite informar que, el dia de hoy, 18 de diciembre del afo en curso, el
equipo operativo de la Empresa, durante sus actividades diarias de barrido y limpieza,
evidencid una mala disposicion de residuos sdélidos en la via publica, especificamente,
sobre la carrera 3, frente a la hamburgueseria denominada “Mister Muu”, como se puede
evidenciar a continuacion:

| SUPERMERCADO

Lugar donde se
evidencid la mala
disposicion de
residuos solidos

Residuos dispuestos
por los
establecimientos de
comida rapida.

Fuente: ESPUCAL E.S.P. 2025
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Es importante destacar que la ruta de recoleccion de residuos en esta zona se realiza los
dias lunes y jueves en horario nocturno, en cumplimiento de esta programacion, los
auxiliares de aseo llevaron a cabo la ruta correspondiente el dia lunes 15 de diciembre en
horario nocturno, sin embargo, en el dia de hoy se detectd una disposicion inadecuada de
residuos sdlidos presuntamente provenientes de los establecimientos de comida rapida
ubicados en la carrera 3ra, lo cual representa un incumplimiento directo del horario
establecido por la Empresa.

Esta situacion generd el esparcimiento del contenido de las bolsas de basura, provocando
la dispersion de residuos sdélidos en la via publica, asi como la emisidon de malos olores v la
formacion de lixiviados en la calle donde se encontraba la basura, la presencia de residuos
organicos y alimentos en el interior de las bolsas presenta una descomposicion, lo que a
su vez produce residuos liquidos que contaminan el entorno y generan riesgos sanitarios.

El equipo operativo de barrido y limpieza, al realizar su jornada diaria, detectd esta
problematica en la zona, como medida correctiva, procedio a la recoleccidn manual de los
residuos dispersos, garantizando la limpieza del drea y minimizando los impactos
ambientales y sanitarios, a continuacion, se presenta evidencia de las acciones realizadas
y las condiciones encontradas:

Fuente: ESPUCAL E.S.P. 2025

Ahora bien, los usuarios deben considerar lo establecido en el Decreto 1077 de 2015, en la
subseccion 2 denominado “RELACIONES ENTRE LOS USUARIOS Y LA PERSONA
PRESTADORA DEL SERVICIO” en el Articulo 2.3.2.2.4.2109. “(...) De los deberes. Son
deberes de los usuarios, entre otros: el cual dispone lo siguiente:

4. Presentar los residuos sdlidos para su recoleccion en las condiciones y horarios
establecidos en el presente decreto y por la persona prestadora del servicio y de
conformidad con el programa de aprovechamiento viable y sostenible que
desarrolle la persona prestadora del servicio (...)”
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Por lo tanto, el usuario debe depositar los residuos sélidos en los horarios establecidos por
el servicio de recoleccidn, en caso de que no sea posible realizar la entrega en el horario
correspondiente, el usuario debera almacenar los residuos de manera adecuada en el
contenedor o shut de basura designado, asegurandose de mantener las condiciones
higiénico-sanitarias y evitar la generacion de olores o vectores.

Es importante destacar que, de acuerdo con la Ley 1801 de 2016 "Por la cual se expide el
Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana” el Capitulo IlI, titulado
“LIMPIEZA Y RECOLECCION DE RESIDUOS Y DE ESCOMBROS” en el Articulo 111,
denominado “Comportamientos contrarios a la limpieza y recoleccion de residuos y
escombros y malas practicas habitacionales.”, especificamente en el item 1, que sefnala
“(...) Sacar la basura en horarios no autorizados por la empresa prestadora del servicio
o en sitio diferente al lugar de residencia o domicilio. (...)”, asi como en la seccidn que
indica “(...) No usar los recipientes o demas elementos dispuestos para depositar la
basura (..)”, por lo cual la accidon descrita en el presente documento puede conllevar a
una medida correctiva la cual se efectua por la Entidad correspondiente.

En este sentido, si la Empresa detecta nuevamente una inadecuada disposicion por parte
de los establecimientos comerciales ubicados en la zona, procedera a remitir el caso a la
inspeccidon de policia, autoridad competente para la adopcion de las medidas correctivas
correspondientes, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Por ultimo, ESPUCAL ESP continuara realizando los seguimientos respectivos, en el marco
de competencias, deberes y responsabilidades enunciados en el DECRETO 2981 DE 2013
“Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo” y en especial lo
descrito en el Decreto 1077 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.”

Sin otro particular,

F 0o, O

EMILIA PATRICIA CRUZ OSPINA
GERENTE ESPUCAL ESP

Elaboré: Natalia Rios Avilan - Profesional ambiental{talic
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